
Рабочая программа дисциплины (модуля) «Skills менеджмент», включающая
оценочные и методические материалы

1. Требования к результатам обучения по дисциплине (модулю)
1.1. Перечень  компетенций,  формируемых  дисциплиной  (модулем)  в  процессе
освоения образовательной программы

Группа компетенций Категория компетенций Коды и содержание компетенций
Универсальные Разработка и реализация

проектов
УК-2.  Способен  определять  круг
задач в рамках поставленной цели
и выбирать оптимальные способы
их  решения,  исходя  из
действующих  правовых  норм,
имеющихся  ресурсов  и
ограничений

Общепрофессиональные - -
Профессиональные - -

1.2. Компетенции  и  индикаторы  их  достижения,  формируемых  дисциплиной
(модулем) в процессе освоения образовательной программы

Код
компетенции

Код
индикатора

компетенции
Содержание индикатора компетенции

УК-2 УК-2.1 Участвует  в  разработке  проекта:  определяет  совокупность
взаимосвязанных  задач,  ожидаемые  результаты  их  решения,
ресурсное обеспечение, условия и оптимальные способы достижения
поставленной  цели,  оценивает  вероятные  риски  и  ограничения,
решает определенные в рамках поставленной цели задачи

1.3. Результаты обучения по дисциплине (модулю)
Цель  изучения  дисциплины  (модуля) – формирование  у  студентов  готовности  к
саморазвитию,  самореализации,  повышению  уровня  hard и  soft навыков,  способности
создавать  и  работать  в  команде  (коллективе)  и  готовности  эффективно  руководить
командой (коллективом).

В результате изучения дисциплины (модуля) обучающийся должен
знать:

 основные  понятия  образовательного  права; основные  нормативные  и
законодательные акты в системе образования;

уметь:
 проектировать  образовательный  процесс  с  учетом  требований  нормативно-

правовых документов и целей проекта;
владеть:

 навыками определения правового поля в образовательной практике.
2. Объем, структура и содержание дисциплины (модуля)
2.1. Объем дисциплины (модуля)

Виды учебной работы Формы обучения
Очная

Общая трудоемкость: зачетные единицы/часы 2/72
Контактная работа: 32

Занятия лекционного типа 16
Занятия семинарского типа 16

Консультации 0
Промежуточная аттестация зачет
Самостоятельная работа (СР) 40

2.2. Темы  (разделы)  дисциплины  (модуля)  с  указанием  отведенного  на  них
количества часов по формам образовательной деятельности
Очная форма обучения

№
п/п

Наименование  тем
(разделов)

Виды учебной работы (в часах)
Контактная работа СР
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Занятия
лекционного типа Занятия семинарского типа

Л Иные ПЗ С ЛР Иные
1. Skills менеджмент как

основа  эффективного
управления  собой  и
другими,  как  условие
личного  и
профессионального
успеха. 

2 0 0 2 0 0 5

2. Модель  качеств
современного
менеджера. 

2 0 0 2 0 0 5

3. Тайм-менеджмент 2 0 0 2 0 0 5

4. Управление
ресурсами
активности,
работоспособности  и
образованности

2 0 0 2 0 0 5

5. Формирование  и
развитие команды

2 0 0 2 0 0 5

6. Лидерство  и
руководство

2 0 0 2 0 0 5

7. Управление стрессом 2 0 0 2 0 0 5

8. Особенности
использования
навыков
самоменеджмента

2 0 0 2 0 0 5

Примечания:
Л – лекции, ПЗ – практические занятия, С – семинары, ЛР – лабораторные работы, СР – самостоятельная
работа.
2.3. Содержание  дисциплины  (модуля),  структурированное  по  темам  (разделам)  и
видам работ

Содержание лекционного курса
№
п/п Наименование тем (разделов) Содержание лекционного курса

1. Skills менеджмент  как  основа
эффективного  управления  собой
и другими, как условие личного и
профессионального успеха. 

Skills менеджмент как искусство управлять собой. Сущность
Skills менеджмента. Концепции Skills менеджмента. Основные
принципы самоменеджмента. Основная цель и преимущества
овладения  искусством  самоменеджмента.  Функции
самоменеджмента.  Генезис  развития  самоменеджмента  как
отдельной области знаний. Планирование своей деятельности.
Цели планирования. Коммуникации и восприятие информации.
Искусство общения. Организация и реализация. Самоконтроль.

2. Модель  качеств  современного
менеджера. 

Главные  критерии  успешности  менеджера.  Специальные  и
базовые компетенции менеджера. Личные качества менеджера.
Этические  нормы  менеджера.  Личные  ресурсы  менеджера.
Навыки  и  способности  менеджера  эффективно  управлять.
Ограничение саморазвития менеджера.

3. Тайм-менеджмент Управление  ресурсом  времени.  Сущность  времени.  Понятие
ресурса  времени.  Системы учета  и  инвентаризации времени.
Причины  дефицита  времени.  Методы  управления  своим
временем.  Принципы  и  приемы  организации  времени.
Экономия усилий.

4. Управление  ресурсами
активности, работоспособности и
образованности

Управление  ресурсом  активности  и  работоспособности,
управление  ресурсом  образованности.  Понятие  ресурса
активности и работоспособности.  Личный потенциал ресурса
активности  и  работоспособности.  Методы  управления
ресурсом  активности  и  работоспособности.  Образованность.
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Самообразованность.  Внутренние  мотивы
самосовершенствования и саморазвития.

5. Формирование  и  развитие
команды

Значение  групповых  процессов  в  организации.  Поведение
членов  социальных  групп.  Цели  групп.  Особенности
групповой  деятельности,  формирование  и  развитие
социальных  групп. Групповая  сплоченность  и  выполнение
заданий.  Культурные  основы  группового  поведения.
Социальные  роли  в  группах.  Определение  и  признаки
команды.  Модели  высокоэффективных  команд.  Жизненный
цикл  команды.  Лидеры  команд.  Синергия  и  принципы
творческого  сотрудничества.  Реализация  командного
потенциала и эффективность.

6. Лидерство и руководство Власть  как  свойство  личности.  Вектор  власти  и  вектор
авторитета.  Локус  контроля  и  подбор  лидеров.  Типология  и
функции  лидерства  Лидерство  в  институциональном
контексте. Групповой контекст лидерства. Концепция развития
лидерства  И.  Адизеса.  Лидерство,  направленное  на
производительность  (Р.  СтюартКотце).  Современные  теории
стилей управления: транзакционная теория (Д. Бернс, Б. Басс,
Г. Ааронс и др.), теория трансформирующегося руководителя
(Б.  Басс,  Д.  Бернс,  Д.  Бож  и  др.),  атрибутивная  теория  (Т.
Конно,  С.  Грин,  Т.  Митчелл,  Р.  Вуд,  Д.  Илджен  и  др.),
мотивационногигиеническая  модель  (Ф.  Херцберг,  К.
Арджирис,  Д.  МакКлилланд)  и  кросс-культурная  теория  (Г.
Хофстед и др.).

7. Управление стрессом Понятие стресса. Типы реакций на стресс, причины стрессов.
Стрессоры  деятельности  руководителя.  Регуляция
эмоционального  напряжения.  Формирование  уверенного
поведения. Навыки  полноценной  жизнедеятельности  А.
Лазаруса.  Модели  поведения  по  Альберти  и  Эммонсу.
Позитивные ментальные установки

8. Особенности  использования
навыков самоменеджмента

Особенности  самоменеджмента  в  зарубежных  странах.
Самоменеджмент  в  России.  Практические  приемы
самоменеджмента.  Модель  качество  современного
менеджмента. Правила  проведения  рефрейминга.  Принятие
решений об  очередности выполнения дел.  Развитие  навыков
личной  организованности  и  самоконтроля.  Поддержание  и
развитие собственной мотивации.

Содержание занятий семинарского типа
№
п/п Наименование тем (разделов)

Тип
Содержание лекционного курса

1. Skills менеджмент  как  основа
эффективного управления собой
и другими, как условие личного
и профессионального успеха. 

С Skills менеджмент  как  искусство  управлять  собой.
Сущность  Skills менеджмента.  Концепции  Skills
менеджмента.  Основные  принципы  самоменеджмента.
Основная  цель  и  преимущества  овладения искусством
самоменеджмента. Функции самоменеджмента. Генезис
развития  самоменеджмента  как  отдельной  области
знаний.  Планирование  своей  деятельности.  Цели
планирования.  Коммуникации  и  восприятие
информации.  Искусство  общения.  Организация  и
реализация. Самоконтроль.

2. Модель  качеств  современного
менеджера. 

С Главные критерии успешности менеджера. Специальные
и  базовые  компетенции  менеджера.  Личные  качества
менеджера.  Этические  нормы  менеджера.  Личные
ресурсы менеджера. Навыки и способности менеджера
эффективно  управлять.  Ограничение  саморазвития
менеджера.

3. Тайм-менеджмент С Управление  ресурсом  времени.  Сущность  времени.
Понятие  ресурса  времени.  Системы  учета  и
инвентаризации времени.  Причины дефицита времени.
Методы  управления  своим  временем.  Принципы  и
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приемы организации времени. Экономия усилий.
4. Управление  ресурсами

активности,  работоспособности
и образованности

С Управление ресурсом активности и работоспособности,
управление ресурсом образованности. Понятие ресурса
активности  и  работоспособности.  Личный  потенциал
ресурса  активности  и  работоспособности.  Методы
управления ресурсом активности и работоспособности.
Образованность.  Самообразованность.  Внутренние
мотивы самосовершенствования и саморазвития.

5. Формирование  и  развитие
команды

С Значение  групповых  процессов  в  организации.
Поведение  членов  социальных  групп.  Цели  групп.
Особенности групповой деятельности, формирование и
развитие социальных групп. Групповая сплоченность и
выполнение  заданий.  Культурные  основы  группового
поведения. Социальные роли в группах. Определение и
признаки  команды.  Модели  высокоэффективных
команд.  Жизненный  цикл  команды.  Лидеры  команд.
Синергия  и  принципы  творческого  сотрудничества.
Реализация командного потенциала и эффективность.

6. Лидерство и руководство С Власть как свойство личности. Вектор власти и вектор
авторитета.  Локус  контроля  и  подбор  лидеров.
Типология  и  функции  лидерства  Лидерство  в
институциональном  контексте.  Групповой  контекст
лидерства. Концепция развития  лидерства  И.  Адизеса.
Лидерство,  направленное  на  производительность  (Р.
СтюартКотце). Современные теории стилей управления:
транзакционная теория (Д. Бернс, Б. Басс, Г. Ааронс и
др.),  теория  трансформирующегося  руководителя  (Б.
Басс, Д. Бернс, Д. Бож и др.), атрибутивная теория (Т.
Конно, С. Грин, Т. Митчелл, Р. Вуд, Д. Илджен и др.),
мотивационногигиеническая  модель  (Ф.  Херцберг,  К.
Арджирис, Д. МакКлилланд) и кросс-культурная теория
(Г. Хофстед и др.).

7. Управление стрессом С Понятие  стресса.  Типы  реакций  на  стресс,  причины
стрессов.  Стрессоры  деятельности  руководителя.
Регуляция эмоционального напряжения. Формирование
уверенного  поведения. Навыки  полноценной
жизнедеятельности А.  Лазаруса.  Модели поведения по
Альберти  и  Эммонсу.  Позитивные  ментальные
установки

8. Особенности  использования
навыков самоменеджмента

С Особенности самоменеджмента в  зарубежных странах.
Самоменеджмент  в  России.  Практические  приемы
самоменеджмента.  Модель  качество  современного
менеджмента. Правила  проведения  рефрейминга.
Принятие  решений  об  очередности  выполнения  дел.
Развитие  навыков  личной  организованности  и
самоконтроля.  Поддержание  и  развитие  собственной
мотивации.

Содержание самостоятельной работы
№ п/п Наименование тем (разделов) Содержание самостоятельной работы

1. Skills менеджмент  как  основа
эффективного  управления
собой  и  другими,  как  условие
личного  и  профессионального
успеха. 

Skills менеджмент как искусство управлять собой. Сущность
Skills менеджмента.  Концепции  Skills менеджмента.
Основные  принципы  самоменеджмента.  Основная  цель  и
преимущества  овладения  искусством  самоменеджмента.
Функции  самоменеджмента.  Генезис  развития
самоменеджмента  как  отдельной  области  знаний.
Планирование  своей  деятельности.  Цели  планирования.
Коммуникации  и  восприятие  информации.  Искусство
общения. Организация и реализация. Самоконтроль.

2. Модель  качеств  современного
менеджера. 

Главные  критерии  успешности  менеджера.  Специальные  и
базовые  компетенции  менеджера.  Личные  качества
менеджера.  Этические  нормы менеджера.  Личные  ресурсы
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менеджера.  Навыки  и  способности  менеджера  эффективно
управлять. Ограничение саморазвития менеджера.

3. Тайм-менеджмент Управление ресурсом времени. Сущность времени. Понятие
ресурса времени. Системы учета и инвентаризации времени.
Причины  дефицита  времени.  Методы  управления  своим
временем.  Принципы  и  приемы  организации  времени.
Экономия усилий.

4. Управление  ресурсами
активности, работоспособности
и образованности

Управление  ресурсом  активности  и  работоспособности,
управление  ресурсом  образованности.  Понятие  ресурса
активности и работоспособности. Личный потенциал ресурса
активности  и  работоспособности.  Методы  управления
ресурсом активности и работоспособности. Образованность.
Самообразованность.  Внутренние  мотивы
самосовершенствования и саморазвития.

5. Формирование  и  развитие
команды

Значение  групповых  процессов  в  организации.  Поведение
членов  социальных  групп.  Цели  групп.  Особенности
групповой  деятельности,  формирование  и  развитие
социальных  групп. Групповая  сплоченность  и  выполнение
заданий.  Культурные  основы  группового  поведения.
Социальные  роли  в  группах.  Определение  и  признаки
команды. Модели высокоэффективных команд.  Жизненный
цикл  команды.  Лидеры  команд.  Синергия  и  принципы
творческого  сотрудничества.  Реализация  командного
потенциала и эффективность.

6. Лидерство и руководство Власть  как  свойство  личности.  Вектор  власти  и  вектор
авторитета. Локус контроля и подбор лидеров. Типология и
функции  лидерства  Лидерство  в  институциональном
контексте.  Групповой  контекст  лидерства. Концепция
развития лидерства И. Адизеса. Лидерство, направленное на
производительность (Р. СтюартКотце). Современные теории
стилей управления: транзакционная теория (Д. Бернс, Б. Басс,
Г. Ааронс и др.), теория трансформирующегося руководителя
(Б.  Басс,  Д.  Бернс,  Д.  Бож и др.),  атрибутивная теория (Т.
Конно,  С.  Грин,  Т.  Митчелл,  Р.  Вуд,  Д.  Илджен  и  др.),
мотивационногигиеническая  модель  (Ф.  Херцберг,  К.
Арджирис, Д. МакКлилланд) и кросс-культурная теория (Г.
Хофстед и др.).

7. Управление стрессом Понятие стресса. Типы реакций на стресс, причины стрессов.
Стрессоры  деятельности  руководителя.  Регуляция
эмоционального  напряжения.  Формирование  уверенного
поведения. Навыки  полноценной  жизнедеятельности  А.
Лазаруса.  Модели  поведения  по  Альберти  и  Эммонсу.
Позитивные ментальные установки

8. Особенности  использования
навыков самоменеджмента

Особенности  самоменеджмента  в  зарубежных  странах.
Самоменеджмент  в  России.  Практические  приемы
самоменеджмента.  Модель  качество  современного
менеджмента. Правила  проведения  рефрейминга.  Принятие
решений об очередности выполнения дел. Развитие навыков
личной  организованности  и  самоконтроля.  Поддержание  и
развитие собственной мотивации.

3. Оценочные материалы для проведения текущего контроля успеваемости (в том
числе  рубежного)  и  промежуточной  аттестации  обучающихся  по  дисциплине
(модулю)

По  дисциплине  (модулю)  предусмотрены  следующие  виды  контроля  качества
освоения:

 текущий контроль успеваемости (в том числе рубежный);
 промежуточная аттестация обучающихся по дисциплине (модулю).

3.1.1. Оценочные материалы для проведения текущего контроля успеваемости (в том
числе рубежного) по дисциплине (модулю)

№ Контролируемые темы (разделы) Наименование оценочного средства
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п/п
1. Skills менеджмент  как  основа  эффективного

управления  собой  и  другими,  как  условие
личного и профессионального успеха. 

Устный опрос

2. Модель качеств современного менеджера. Устный опрос

3. Тайм-менеджмент Устный опрос, Тестирование

4. Управление  ресурсами  активности,
работоспособности и образованности

Устный опрос

5. Формирование и развитие команды Устный опрос, Деловая игра

6. Лидерство и руководство Устный опрос

7. Управление стрессом Устный опрос

8. Особенности  использования  навыков
самоменеджмента

Исследовательский проект (реферат)

3.1.1. Типовые контрольные задания
Типовые вопросы для устного опроса:

1. Дайте понятие и характеристику основных функций Skills менеджмента.
2. Назовите правила рационального использования рабочего времени.
3. Какие методы используются для планирование личного труда и времени.
4. Назовите авторов принципов составления плана рабочего времени
5. Дайте понятие категории "делегирования", какова цель делегирования
6. Skills менеджмент как искусство управлять собой.
7. Сущность skills менеджмента. Концепции skills менеджмента.
8. Основные принципы самоменеджмента. 
9. Основная цель и преимущества овладения искусством самоменеджмента.
10. Функции самоменеджмента. 
11. Содержание основных функций самоменеджмента.
12. Самомотивация. Мотивы. Целеустремленность. Личные и профессиональные цели.

Принципы целеполагания.
13. Принятие решений по предстоящим делам. Нерешительность.  Цикл взаимосвязи

идеи и реальности.
14. Планирование  своей  деятельности.  Цели  планирования.  Коммуникации  и

восприятие информации.
15. Искусство общения. Организация и реализация. Самоконтроль. Главные критерии

успешности менеджера.
16. Специальные  и  базовые  компетенции  менеджера.  Личные  качества  менеджера.

Этические нормы менеджера.
17. Личные  ресурсы  менеджера.  Навыки  и  способности  менеджера  эффективно

управлять.  Ограничение  саморазвития  менеджера.  Содержание  понятий
профессиональная карьера и личностный рост. 

18. Основные  этапы  профессионального  роста.  Факторы,  связанные  с
профессиональным  успехом:  стратегии  карьеры,  межличностные  отношения,
семейные  отношения,  инвестиции  в  человеческий  капитал,  мотивационные
факторы, организационные характеристики и характеристики личности.

19. Управление  ресурсом  времени.  Сущность  времени.  Понятие  ресурса  времени.
Системы учета и инвентаризации времени. Причины дефицита времени. Методы
управления своим временем. Принципы и приемы организации времени. Экономия
усилий.

20. Управление  ресурсом  активности  и  работоспособности,  управление  ресурсом
образованности.  Понятие  ресурса  активности  и  работоспособности.  Личный
потенциал ресурса активности и работоспособности. Методы управления ресурсом
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активности и работоспособности. Образованность.
21. Самообразованность.  Творчество личности.  Формы и способы получения новых

знаний. Внутренние мотивы самосовершенствования и саморазвития. Управление
деловой карьерой.

22. Управление  ресурсом  платежеспособности.  Финансовое  планирование  жизни.
Рациональное  финансовое  поведение.  Источники  личных  доходов.  Личные
финансовые отчеты. Управление ресурсом образованности.

23. Стрессоры  деятельности  руководителя.  Регуляция  эмоционального  напряжения.
Формирование  уверенного  поведения.  Стресс  и  организация  времени.
Стрессоустойчивость и конфликтоустойчивость. Эмоциональная грамотность по Д.
Гоулману.

24. Значение  групповых  процессов  в  организации.  Поведение  членов  социальных
групп.

25. Цели  групп.  Особенности  групповой  деятельности,  формирование  и  развитие
социальных групп.

26. Групповая сплоченность и выполнение заданий. Культурные основы группового
поведения. Социальные роли в группах. Определение и признаки команды. Модели
высокоэффективных команд. Жизненный цикл

27. команды.  Лидеры  команд.  Синергия  и  принципы  творческого  сотрудничества.
Реализация командного потенциала и эффективность.

28. Вопросы  для  рубежного  контроля  №4  по  дисциплине  «Самоменеджмент»  -
тестирование

29. Конфликты  в  организационном  поведении.  Виды  конфликтов.  Причины
возникновения конфликтов.

30. Особенности  и  причины  межгрупповых  конфликтов.  Власть  как  свойство
личности. Вектор власти и вектор авторитета. Локус контроль и подбор лидеров.
Типология и функции лидерства Лидерство в институциональном контексте.

31. Групповой  контекст  лидерства.  Развитие  коммуникативных  навыков.
Делегирование.  Коммуникативное  поведение  личности  как  основа  эффективной
коммуникации в организации. 

32. Внутриорганизационные нормы, регулирующие коммуникативное поведение.
3.1.2. Методические  материалы,  определяющие  процедуры  оценивания  знаний,
умений,  навыков  и  (или)  опыта  деятельности  в  ходе  текущего  контроля
успеваемости
Устный ответ

Оценка знаний предполагает дифференцированный подход к обучающемуся, учет
его индивидуальных способностей, степень усвоения и систематизации основных понятий
и  категорий  по  дисциплине.  Кроме  того,  оценивается  не  только  глубина  знаний
поставленных  вопросов,  но  и  умение  использовать  в  ответе  практический  материал.
Оценивается культура речи, владение навыками ораторского искусства.

Критерии оценивания: последовательность, полнота, логичность изложения, анализ
различных  точек  зрения,  самостоятельное  обобщение  материала,  использование
профессиональных терминов, культура речи, навыки ораторского искусства. Изложение
материала без фактических ошибок.

Оценка  «отлично» ставится в случае, когда материал излагается исчерпывающе,
последовательно,  грамотно  и  логически  стройно,  при  этом  раскрываются  не  только
основные понятия, но и анализируются точки зрения различных авторов. Обучающийся
не затрудняется с ответом, соблюдает культуру речи.

Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся твердо знает материал, грамотно и
по существу излагает его, знает практическую базу, но при ответе на вопрос допускает
несущественные погрешности.

Оценка  «удовлетворительно» ставится,  если  обучающийся  освоил  только
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основной материал, но не знает отдельных деталей, допускает неточности, недостаточно
правильные  формулировки,  нарушает  последовательность  в  изложении  материала,
затрудняется  с  ответами,  показывает  отсутствие  должной  связи  между  анализом,
аргументацией и выводами.

Оценка  «неудовлетворительно» ставится,  если  обучающийся  не  отвечает  на
поставленные вопросы.
Творческое задание
3.2. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации
3.2.1. Задания и/или иные материалы для проведения промежуточной аттестации
1.  Самоменеджмент  как  искусство  управлять  собой.  Сущность  самоменеджмента.
Концепции самоменеджмента.
Основные принципы самоменеджмента.
2.Основная  цель  и  преимущества  овладения  искусством  самоменеджмента.  Функции
самоменеджмента.
3. Содержание основных функций самоменеджмента. Самомотивация. Мотивы.
4. Целеустремленность. Личные и профессиональные цели. Принципы целеполагания.
5. Планирование своей деятельности. Цели планирования.
6.Коммуникации и восприятие информации. Искусство общения.
7.Организация и реализация. Самоконтроль.
8.Специальные  и  базовые  компетенции  менеджера.  Личные  качества  менеджера.
Этические нормы менеджера.
9.Личные ресурсы менеджера. Навыки и способности менеджера эффективно управлять.
10. Содержание понятий профессиональная карьера и личностный рост. Основные этапы
профессионального
роста.
11.Факторы, связанные с профессиональным успехом: стратегии карьеры, межличностные
отношения, семейные
отношения,  инвестиции  в  человеческий  капитал,  мотивационные  факторы,
организационные характеристики и
характеристики личности.
12.Управление ресурсом времени. Сущность времени. Понятие ресурса времени. Системы
учета и
инвентаризации  времени.  Причины  дефицита  времени.  Методы  управления  своим
временем. 14.Управление
ресурсом активности и работоспособности.
15. Управление ресурсом образованности.
16. Управление деловой карьерой.
17. Управление ресурсом платежеспособности. Финансовое планирование жизни.
18. Рациональное финансовое поведение. Источники личных доходов.
19. Значение групповых процессов в организации. Поведение членов социальных групп.
Цели групп.
Особенности групповой деятельности, формирование и развитие социальных
групп.
20. Реализация командного потенциала и эффективность.Конфликты в организационном
поведении. Виды
конфликтов.
21.  Причины  возникновения  конфликтов.Особенности  и  причины  межгрупповых
конфликтов.
22. Власть как свойство личности. Вектор власти и вектор авторитета. Локус контроля и
подбор лидеров.
23.Типология и функции лидерства.
24. Лидерство в институциональном контексте. Групповой контекст лидерства.
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25.  Развитие  коммуникативных  навыков.  Делегирование.  Коммуникативное  поведение
личности как основа
эффективной коммуникации в организации.
Комплексная письменная работа на зачет
1 вариант
Теоретическая часть:
1 Под самоменеджментом традиционно понимают:
а) усилия менеджера по совершенствованию своей деятельности
б) фейсбилдинг
в) построение деловой карьеры
г) проектирование рабочего времени
2 Самоменеджмент – это:
а) умение проводить собрания
б) организация рабочего места
в) организация личной работы руководителя
3 Самоменеджмент – это:
а)  с аморазвитие индивида -  менеджера или организационная наука управления самим
собой
б)  целенаправленное  применение  методов  и  приемов  менеджмента  в  повседневной
жизнедеятельности для того,
чтобы
наилучшим образом использовать свое  время и собственные способности,  сознательно
управлять течением своей
жизни,
умело преодолевать внешние обстоятельства, как на работе, так и в личной жизни
в) процесс управления другими людьми
4 Персональный менеджмент (самоменеджмент) – это:
а) индивидуальная технология использования рабочего времени
б)  последовательное  и  целенаправленное  использование  испытанных  практических
методов работы в
повседневной деятельности, для того чтобы оптимально и со смыслом использовать свое
время
в) эффективное управление организацией
5 Назовите функции самоменеджмента:
а) постановка цели
б) планирование
в) принятие решений
г) организация
д) контроль
е) проектирование
Практическая часть:
Задание 2
Ситуация 1
Для получения более точной картины о рынке труда Вы обзваниваете ряд фирм города.
Вы звоните на фирму,
опубликовавшую объявление о потребности в кадрах или конкурсном отборе кандидатов.
Вам  необходимо  получить  нужные  сведения  о  фирме,  но  секретарь  не  дает  полной
информации, а больше
интересуется Вашими профессиональными и личными характеристиками.
Вы говорите: ...
Ситуация 2
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Только что открылась новая вакансия. Она кажется Вам очень заманчивой, хотя у Вас нет
опыта в такого рода
деятельности. Но так
как  Вы  хорошо  себя  зарекомендовали,  друзья  убеждают  Вас  решиться  на  это.  Вам
кажется, что способности
позволяют Вам занять эту
должность, даже с недостаточным опытом. Как Вы поступите?
3.2.2. Методические  материалы,  определяющие  процедуры  оценивания  знаний,
умений, навыков в ходе промежуточной аттестации

Процедура оценивания знаний (тест)
Предлагаемое количество заданий 20
Последовательность выборки Определена по разделам
Критерии оценки - правильный ответ на вопрос
«5» если правильно выполнено 90-100% тестовых заданий
«4» если правильно выполнено 70-89% тестовых заданий
«3» если правильно выполнено 50-69% тестовых заданий

Процедура оценивания знаний (устный ответ)
Предел длительности 10 минут
Предлагаемое количество заданий 2
Последовательность выборки вопросов из
каждого раздела

Случайная

Критерии оценки - требуемый объем и структура
- изложение материала без фактических ошибок
- логика изложения
- использование соответствующей терминологии
- стиль речи и культура речи
- подбор примеров их научной литературы и практики

«5» если требования к ответу выполнены в полном объеме
«4» если в  целом  выполнены  требования  к  ответу,  однако  есть

небольшие неточности в изложении некоторых вопросов
«3» если требования выполнены частично – не выдержан объем, есть

фактические  ошибки,  нарушена  логика  изложения,
недостаточно используется соответствующая терминологии

Процедура  оценивания  умений  и  навыков  (решение  проблемно-аналитических  и
практических учебно-профессиональных задач)

Предлагаемое количество заданий 1
Последовательность выборки Случайная
Критерии оценки: - выделение и понимание проблемы

- умение обобщать, сопоставлять различные точки зрения
- полнота использования источников
- наличие авторской позиции
- соответствие ответа поставленному вопросу
-  использование  социального  опыта,  материалов  СМИ,
статистических данных
- логичность изложения
- умение сделать квалифицированные выводы и обобщения с
точки зрения решения профессиональных задач
- умение привести пример
- опора на теоретические положения
- владение соответствующей терминологией

«5» если требования к ответу выполнены в полном объеме
«4» если в  целом  выполнены  требования  к  ответу,  однако  есть

небольшие  неточности  в  изложении  некоторых  вопросов.
Затрудняется  в  формулировании  квалифицированных
выводов и обобщений

«3» если требования выполнены частично – пытается обосновать свою
точку  зрения,  однако  слабо  аргументирует  научные
положения,  практически  не  способен  самостоятельно
сформулировать  выводы  и  обобщения,  не  видит  связь  с
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профессиональной деятельностью
4. Учебно-методическое  и  материально-техническое  обеспечение  дисциплины
(модуля)
4.1. Электронные и (или) печатные учебные издания

1. Слинкова,  О. К.  Персональный  менеджмент :  учебное  пособие  для  вузов /
О. К. Слинкова. —  Москва :  Издательство  Юрайт,  2023. —  105 с. —  (Высшее
образование). —  ISBN 978-5-534-13553-4.  —  Текст  :  электронный  //
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/519308.

4.2. Электронные образовательные ресурсы
1. Электронная  библиотечная  система  «ЭБС  ЮРАЙТ»  Biblio-online.ru  (ЭБС

«Юрайт») [Электронный ресурс]. – URL: https://urait.ru/.
2. Электронно-библиотечная  система  ZNANIUM [Электронный  ресурс].  –  URL:

https://znanium.com/.
3. Электронная  библиотечная  система  «Консультант  студента» [Электронный

ресурс]. – URL: https://www.studentlibrary.ru/.
4. e-Library.ru:  Научная  электронная  библиотека  [Электронный  ресурс].  –  URL:

http://elibrary.ru/.
5. Научная электронная библиотека «КиберЛенинка» [Электронный ресурс]. – URL:

http  ://  cyberleninka  .  ru  /  .
6. Информационная  система  «Единое  окно  доступа  к  образовательным  ресурсам»

[Электронный ресурс]. – URL: http://window.edu.ru/.
7. Федеральный  центр  информационно-образовательных  ресурсов  [Электронный

ресурс]. – URL: http://fcior.edu.ru/.
4.3. Современные профессиональные базы данных и информационные справочные
системы

Обучающимся  обеспечен  доступ  (удаленный  доступ)  к  ниже  следующим
современным  профессиональным  базам  данных  и  информационным  справочным
системам:

1. Словари  и  энциклопедии  на  Академике  [Электронный  ресурс].  –  URL:
http://dic.academic.ru.

2. Система информационно-правового обеспечения «Гарант» [Электронный ресурс].
– http://www.garant.ru/.

4.4. Комплект  лицензионного  и  свободно  распространяемого  программного
обеспечения, в том числе отечественного производства

1. Лицензионное  программное  обеспечение:  операционная  система  Microsoft
Windows, пакет офисных приложений Microsoft Office.

2. Свободно  распространяемое  программное  обеспечение:  свободные  пакеты
офисных приложений Apache Open Office, LibreOffice.

3. Программное  обеспечение  отечественного  производства:  справочно-правовая
система «Гарант» (Электронный периодический справочник «Система ГАРАНТ»),
образовательная  платформа  ЮРАЙТ  (Электронная  библиотечная  система  «ЭБС
ЮРАЙТ»  Biblio-online.ru  (ЭБС  «Юрайт»)),  электронно-библиотечная  система
ZNANIUM, электронная библиотечная система «Консультант студента».

4.5. Оборудование и технические средства обучения
Для  реализации  дисциплины  (модуля)  используются  учебные  аудитории  для

проведения  учебных  занятий,  которые  оснащены  оборудованием  и  техническими
средствами обучения, и помещения для самостоятельной работы обучающихся, которые
оснащены компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и
обеспечены доступом в электронную информационно-образовательную среду РХТУ им.
Д.И. Менделеева. Допускается замена оборудования его виртуальными аналогами.

Наименование учебных аудиторий для
проведения учебных занятий и

помещений для самостоятельной

Оснащенность учебных аудиторий для проведения
учебных занятий и помещений для самостоятельной
работы оборудованием и техническими средствами

11

http://www.garant.ru/
http://dic.academic.ru/
http://fcior.edu.ru/
http://window.edu.ru/
http://cyberleninka.ru/
http://elibrary.ru/defaultx.asp
https://www.studentlibrary.ru/
https://znanium.com/
https://urait.ru/


работы* обучения
Учебные  аудитории  для  проведения
учебных занятий

Учебная  аудитория  укомплектована  специализированной
мебелью,  отвечающей  всем  установленным  нормам  и
требованиям, оборудованием и техническими средствами
обучения (мобильное мультимедийное оборудование).

Помещение для самостоятельной работы Помещение  оснащено  компьютерной  техникой  с
возможностью  подключения  к  сети  «Интернет»  и
обеспечением  доступа  в  электронную  информационно-
образовательную  среду  РХТУ  им.  Д.И.  Менделеева  и  к
ЭБС.

*  Номер  конкретной  аудитории  указан  в  расписании  учебных  занятий  и  расписании  промежуточной
аттестации.
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